
รายช่ือผูเขารวมกิจกรรมถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรู 
กองพัฒนานักศึกษา 

เรื่อง การเบิกเงินคาสินไหมทดแทนคารักษาพยาบาล 
วันท่ี..........มีนาคม 2566 เวลา..................น. 

ณ หองประชุม................ 
------------------------------- 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ลำดับท่ี ช่ือ - นามสกุล ตำแหนง 
1 นางสาวมัลลิกา วีระสัย รักษาราชการแทน ผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา 
2 นางสาวสิริพร พุมไสว หวัหนางานบริหารท่ัวไป 
3 นางสาวขนิษฐา สุริยะ หัวหนางานสวัสดิการและการบริการท่ัวไป 
4 นายนเรศ ภูคะฮาต หัวหนางานกีฬา 
6 นางสาวมงคลรัตน กอนเครือ หวัหนางานสงเสริมศักยภาพและวินัยนักศึกษา 
7 นายธีรพล ชมชื่น หัวหนางานกิจกรรมนักศึกษา 
8 นางสาวทัศวรรณ อูยง งานสวัสดิการและการบริการ 
9 นายภัทรพล กิตติรตันาโชต ิ งานบริหารท่ัวไป 
10 นางสาวรพีพรรณ ค้ำจุน งานบริหารท่ัวไป 
11 นางสาวรพีพร ทองปน งานกีฬา 
12 นางสาวอังคณา วงรถ งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
13 นายณัฐวุฒ ิ ดิษกร งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
14 นางสาวมนสิการ  ชัยวิบูลยผล งานสงเสริมศักยภาพและวินัยนักศึกษา 
15 นางสาวณัฐพร  ผาติวิทย งานสงเสริมศักยภาพและวินัยนักศึกษา 
16 นายชนัตชญานนันท  รัตนบุญทอง งานกิจกรรมนักศึกษา 
17 นางสาววันทนา  ครุฑจันทร งานกิจกรรมนักศึกษา 
18 นายธีรนัย  ดีฤทธิ์ งานกิจกรรมนักศึกษา 
19 นายเกียรตินันต  ลงทอง งานกิจกรรมนักศึกษา 
20 นายณรัช เกษมมงคลธาดา งานกิจกรรมนักศึกษา 



รายช่ือผูเขารวมกิจกรรมถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรู 
กองพัฒนานักศึกษา 

เรื่อง การเรียกรองคาสินไหมทดแทนคารักษาพยาบาล 
วันท่ี..........มีนาคม 2566 เวลา..................น. 

ณ หองประชุม................ 
------------------------------- 

 
คุณเอ้ือ  นางสาวมัลลิกา วีระสัย 
 
คุณอำนวย นางสาวขนิษฐา สุริยะ 
 
คุณประสาน นางสาวทัศวรรณ  อูยง 
 
คุณกิจ  นางสาวขนิษฐา สุริยะ 
 
คุณวิศาสตร นางสาวทัศวรรณ  อูยง 
 
คุณลิขิต  นางสาวขนิษฐา สุริยะ 
  นางสาวทัศวรรณ  อูยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บันทึกการเลาเรื่อง 
เรื่อง การเรียกรองคาสินไหมทดแทนคารักษาพยาบาล 

วันท่ี..........มีนาคม 2566 เวลา..................น. 
ณ หองประชุม................ 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 
นางสาวขนิษฐา   สุริยะ     ตามท่ีมหาวิทยาลัยไดมีนโยบายใหจัดทำ

ประกันอุบัติเหตุใหกับนักศึกษาทุกชั้นป เพ่ือ
เปนการตอบสนองตามมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาท่ีมุงเนนใหนักศึกษามีสุขนิสยั 
สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี โดยมี
วัตถุประสงค ดังนี้ 
    1. เพ่ือใหนักศึกษามีหลักประกันเม่ือเกิด
อุบัติเหตุ  
    2. เพ่ือใหนักศึกษามีความม่ันใจในการ
ดำเนินชีวิต 
    3. เพ่ือเปนการแบงเบาภาระของ
ผูปกครองหากเกิดอุบัติเหตุข้ึนกับนักศึกษา  
    4. เพ่ือใหนักศึกษาไดรับการบริการดาน
ประกันอุบัติเหตุอยางครบถวน 
    ซ่ึงในปการศึกษา 2566 บริษัทท่ีไดรับ
การพิจารณาคัดเลือก คือ บริษัท แปซิฟค 
ครอส ประกันสุขภาพ จำกัด (มหาชน)  โดย
เสนอผลประโยชน ดังนี้ 
     1. คารักษาพยาบาลไมนอยกวา 30,000 
บาทตอรายตออุบัติเหตุแตละครั้ง 
    2. ผลประโยชนตอบแทนสำหรับกรณี
นักศึกษาเสียชีวิต สญูเสียอวัยวะ สายตา 
หรือทุพพลภาพถาวร ไมนอยกวารายละ 
200,000 บาท         

    บุคลากรของพัฒนานักศึกษา
สามารถตอบขอชักถามเรื่องการใช
สิทธิ และการเบิกประกันอุบัติเหตุ
ใหกับนักศึกษาและผูปกครองได 
และไดรับทราบสิทธิการเบิกคา
รักษาพยาบาลของตนเองในกรณี
เกิดอุบัติเหตุ เนื่องมหาวิทยนาลัยได
ทำประกันอุบัติเหตุใหกับบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยทุกคน 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรือ่ง สรุปความรูท่ีได 
นางสาวขนิษฐา   สุริยะ     3. ผูรับประกันภัยจะตองเปดสัญญากับ

โรงพยาบาลเอกชนไมนอยกวา 3 แหง และ
ตองมีโรงพยาบาลมิชชั่น โรงพยาบาลบางโพ 
และโรงพยาบาลเกษมราษฏร(ประชาชื่น)   
อยูสัญญาดวย  

 



    4. ผลประโยชนอ่ืนๆ เปนไปตามเง่ือนไข 
อบ.2 
    5. คาเบี้ยประกันอัตราคนละไมเกิน 300 
บาท 
 
    การใชสิทธิรักษา กรณีเกิดอุบัติเหตุ  
    1. ใชสิทธิรักษาท่ีโรงพยาบาลท่ีอยูใน
สญัญา คือ โรงพยาบาลมิชชั่น โรงพยาบาล
บางโพ และโรงพยาบาลเกษมราษฏร
(ประชาชื่น) นักศึกษาไมตองสำรองจาย โดย
นักศึกษายื่นบัตรประชาชนแลวแจงวาเปน
นักศึกษาของ มทร.พระนคร 
    2. ใชสิทธริักษาท่ีโรงพยาบาลอ่ืน 
นักศึกษาตองสำรองเงินจายไปกอน แลวมา
ยื่นเบิกท่ีงานประกันอุบัติเหตุของคณะ โดย
มีเอกสารแนบ ดังนี้ 
     2.1 แบบฟอรมเรยีกรองคาสินไหม 
     2.2 ใบเสร็จรับเงินฉบับจริงท่ีแสดง
รายการคารักษาพยาบาล 
     2.3 ใบรับรองแพทยท่ีระบชุื่อโรค การ
เกิดเหตุ อาการ และบริเวณท่ีเปนอยาง
ชัดเจน รวามท้ังระยะเวลารักษา 
     2.4 สำเนารายงานบันทึกประจำวนั
เก่ียวคดี ท่ีรับรองสำเนาถูกตองโดยพนักงาน 
สอบสวนเจาของสำนวนคดี (กรณีเกิด
อุบัติเหตุ ถามี) 
     2.5 สำเนาบัตรประชาชน  
     2.6 สำเนาหนาสมุดบัญชเีงินฝาก
ธนาคาร(ออมทรัพย/กระแสรายวัน) ของผู
เอาประกัน 
 
    กรณีนักศึกษาเสียชีวิต เนื่องจาก
อุบัติเหตุ เอกสารท่ีตองใช มีดังนี้ 
    1. สำเนาใบมรณบัตร 
    2. สำเนาหนังสือรับรองการตาย หรือ



ประวัติการรักษาพยาบาลยอนหลังท้ังหมด 
    3. สำเนาบัตรประชาชนของผูเสียชีวิต 
    4. สำเนาทะเบียนบานของผูเอา
ประกันภัย ท่ีมีการจำหนาย “ตาย” 
    5. สำเนาบัตรประชาชน/สำเนาทะเบียน
บานของผูรับผลประโยชนทุกคน (กรณีผูรับ
ประโยชนบรรลุนิติภาวะ) 
    6. สำเนาหนังสือเดินทาง (กรณีผูรับ
ผลประโยชนเปนชาวตางชาติ) 
    7. ใบรายงานงานกรณีเสียชีวิต และ
ทุพพลภาพ 
    8. สำเนารายงานบันทึกประจำวัน
เก่ียวกับคดี ท่ีรับรองสำเนาถูกตองโดย
พนักงานสอบสวนเจาของสำนวนคดี 
    9. สำเนาหนาสมุดบัญชีเงินฝากธนาคาร
ของผูรบัประโยชน 
    10. แบบฟอรมเรยีกรองคาสินไหม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การถอดบทเรียนการเรียนรูดวยการวิเคราะหหลังการปฏิบัติ 
After Action Review (AAR) 

 
1.เปาหมายของการเขารวมกิจกรรมครั้งนี้ คืออะไร 
 เพ่ือใหบุคลากรกองพัฒนานักศึกษา ไดมีความรูเรื่องการเรียกรองคาสินไหมทดแทนคารักษาพยาบาล และ
ไดใชในการบริการขอมูลแกนักศึกษาไดถูกตอง 
 

2.ส่ิงท่ีไมบรรลุเปาหมายคืออะไร เพราะอะไร     -ไมมี- 
 

3.ส่ิงท่ีเกินความคาดหวัง คืออะไร 
 บุคลากรในกองพัฒนานักศึกษาไดนำความรูท่ีไดรับไปบริการใหขอมูลแกนักศึกษาท่ีเขามาสอบถาม 
 

4.คิดจะกลับไปทำอะไรตอ 
 ถายทอด ความรูท่ีไดรับแกบุคลากรภายในหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภาพประกอบการบันทึกเลาเรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


